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Miljoner resor

Historia
Kollektivresor med Skanetrafiken 1999-2009
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Resandeutveckling i procent jamfért med 1999 &
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Framgangsfaktor

Ett sammanhallet system
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SKANE

Innehall:

> Skanetrafiken

> Framgangsfaktorer
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Vad ar Skanetrafiken?

r Bakgrund — tva gamla lan/trafikhuvudméan

r Avtal med Skanes kommuner infor
bildandet av Region Skane

e Namnd och forvaltning i Region Skane
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Varumarket Skanetrafiken

Mer an 7 av 10 kunder ar nojda eller mycket
nojda

Starka produkter - ex Pagatag, Oresundstag
SkaneExpressen och Pendeln
Entreprenorer kor trafiken — 4000 anstallda
70 tag, 600 regionbussar, 350 stadsbussar
49 nya Pagatag, fler Oresundstag

Intékter 63% resenéarer, 37% Region Skane
Omsattning 3,3 miljarder kr (2009)
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SKANE

Hur styrs kollektivtrafiken i Skane?

Grundlaggande:
- kollektivtrafiken ar ett medel for att na mal
- kollektivtrafikens tva sidor, politiskt styrd och
kommersiell

Regionfullmaktige
- anger mal for Skanetrafiken, harledda ur regionala
utvecklingsprogrammet
- ger riktlinjer
- finansierar
- beslutar i strategiskt viktiga fragor

Skanetrafiken planerar och genomfor trafiken. All trafik
utfors av entreprendrer, som upphandlas | konkurrens
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Regionfullmaktiges mal for e
Skanetrafiken, de viktigaste:

® Kundorienterad trafik som
tillgodoser ett brett behov av
resor. Okat resande med 3-6 %
per ar till 2021

e Bra trafikforsorjning; lokalt,
delregionalt, regionalt,
Interregionalt
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Vara prioriteringar

e Tva slags krav pa trafiken
- bra trafikforsorjning
- Oka resandet

® Hur prioriterar vi?

Oka resandet!

Vi satsar dar fOrutsattningarna att vaxa ar bast, dvs :
- regionaltagstrafiken

- starka busstrak

- medelstarka busstrak dar forutsattningar finns
att Oka resandet
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Framgangsfaktorer e

Externa — narvarld, omvarld
Interna — invarld

Olika grad av betydelse och
paverkbarhet
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Framgangsfaktorer 1 e

Geografin

B Lanssammanslagningen
E Den skanska ortsstrukturen
e Infrastruktursatsningar: Oresundsbron mm

... ett nytt landskap Oppnar sig
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Framgangsfaktorer 2 e

Organisationen

B En beslutande férsamling
- tydligt ansvar
- prioriteringar utifran en regional helhetssyn

B Styrning genom dvergripande mal, riktlinjer, pengar
B Stabilitet, langsiktighet, samforstand
B Koppling till regional infrastrukturplanering

E Kompetens
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Framgangsfaktorer 3 s

Verksamheten

B Langsiktighet i allt vi gor
(Malorientering — Backcasting; exempelvis "Tagstrategi 2037")

B Kundorientering
(Inte alltid en sjalvklarhet...)

B Véaxa i starka strak — okat resande prioriteras
® Varna "den goda spiralen”

B Enkelhet
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Risker. .. e

E Politisk styrning sker pa operativ eller pa for detaljerad
niva

B Brister | kundrelationen

B Langsam omstéllningsférmaga

- Det man kan gora i bolagsform kan man ocksa gora i
forvaltningsform

- Hantera riskerna genom att organisera ratt
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Framgangsfaktorer —
overgripande slutsats

Vi tar tillvara potentialerna
genom

ett sammanhallet system
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Tack!
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