En succeshistorie fra S-banen
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En succeshistorie fra S-banen
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En succeshistorie — Tog til tiden!
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Tog til tiden — En succeshistorie

September 2007: Ny kareplan

Flere tog => Kapaciteten udnyttet op til 93%
Flere stop
Kortere rejsetider og kortere vendetider

=> Mindre mulighed for at indhente forsinkelser
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Tog til tiden — Farst gik det skidt...
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Tog til tiden — En succeshistorie

Hastighedsnedsattelser pa S-banen

Il 10 km#t
o 20 kit pr. 24.10.2007
. Il 30 -40 km't
Efteraret 2007. Bl 50-60 km't
B 70-30 kmit
Il Kommznde La Canningsskred
Termin & fastsat

B HKT

Mange hastigheds- 2 e e ‘- [ ‘._

hastighedsopgradering

nedsaettelser pa hele S- ikks e gernemfort Sporem s e s

Tdsteb = 1 D=mningssired

Gennemkarande
b a'n en B Standsende

- eran‘asnﬂ kerse\i ret stillirg
Ingen rutine Sremns
Afsluting ikke at  Sporombygning

Damringgsskred

=> Darlig regularitet og mm]
mange aflysninger La-forhold, der er cptaget I IS

Holte km 19,8 - 13,2

Neds=tielse tl 4) kmii.
Ticstsb cennemksrende tog 65
Ticstsb standsende tog 19 sek

Hareskov 19,9 - 0,7
Ticstab cennemkerende tog 56 sek
Ticetsh standsende tog 50 sek

Mslul g ikke f'ishi(

Sporskiftzombygning
Afslutning ikse fastsat
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Tog til tiden — En succeshistorie
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Tog til tiden — En succeshistorie

Siden 2007:

Langt feerre
hastighedsned-
seettelser

Hastighedsnedszttelser pa S-banen
pr. 07.05.2010 kl. 11:00

Projekter
Il Vedligehold
I Optageti TIB

Il Kommende La
B HKT

[0 F-HKT

B8 Streskning hvor
hastighedsopgradering
ikke er gennemfart

Tidstab

Gennemkerende
Standsende

Skinneudveksling
Km 164-16,5

karsledningsmast .
00.00-24.00 Transversal 07alb er aflast

Termin 1/6-2010 til kersel i ret sfilling

115 - 136
05:00-08:00

6. hovedspor.
Karestramsarbej
de fra 20.00-

Kersal ad vensire
spar

Renoverings-

arbejde
01.25 - 04.30
tigar

—_— Renovarings-
arbeide
Sporarbejde Korsel ad venstre

fra 20:00-04.30 spor
Karsel ad venstre @ 20:00 - 04:30
Skinneudveksling spor Termin filgér

Km 20,8-20,85 07.05.2010 uab
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Tog til tiden — En succeshistorie

Siden 2007:

Feerre — men stadig
mange “heandelser”

F.eks. Signalfejl,
materielfejl, tilkald af
ambulance m.v.
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Tog til tiden — En succeshistorie

Hvad ger vi, nar forsinkelser opstar?
(F.eks. en signalfejl, der kreever langsom kgrsel igennem en station)

Aflysninger
eller
Accepterer forsinkelser
?7?

Hvad forsinker kunderne mindst?
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Tog til tiden — En succeshistorie

Hvis vi IKKE aflyser:

Hvis kgretiden bliver forleenget med 2 minutter i "rgret”:

- Fgrste tog: 2 min. forsinket
- Andet tog: 6 min. forsinket
- Tredje tog: 10 min. forsinket
- Fjerde tog: 14 min. forsinket
- OSV.
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Tog til tiden — En succeshistorie

Banedanmark og S-tog har aftalt retningslinjer for aflysning og genopretning:
- Beslutning om disponeringer senest efter 5 minutter

- Alle ved preecis, hvad der skal ske

- Fokus pa at geninseette aflyste tog hurtigst muligt

- Vi evaluerer lgbende => Optimere retningslinjerne for genopretning
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Tog til tiden — En succeshistorie

Alle centrale aktgrer er samlet i ét lokale

-y =
<Ml

- Togleder / stationsbestyreré

- Materieldispanent

- Personaledisponent

- INFO-S
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Tog til tiden — En succeshistorie
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Tog til tiden — En succeshistorie

Sma kereplansjusteringer

Sikringstjeneste pa vagt
Adfeerdsregulering af kunder

Lokofarerne har skaerpet fokus pa sekunderne

Labende opfalgning pa toglaengder og tognumre
Leengere vendetid i Kage (Nu i snit 10% minuts vendetid pa S-banen)

Bonusordning pa reduktion af "La-forhold”

Mere robuste sporarbejder
Markant feerre tekniske fejl pa togene

Kagremand pa KH

Samarbejdsseminarer mellem S-tog og Banedanmark

) DSB
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Tog til tiden — En succeshistorie
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Tog til tiden — En succeshistorie
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